Pantéin

Televisie, telefoon en internet
De SchitteRing, Haps

Televisie Telefoon Internet

Via deze informatieflyer krijgt u meer informatie over de mogelijkheden voor televisie,
telefoon en internet in uw kamer in De SchitteRing in Haps.

Televisie

In uw kamer is een tv-aansluiting van Ziggo aanwezig. U kunt bij Ziggo een abonne-
ment afsluiten. Indien gewenst kunt u dit abonnement uitbreiden met telefoon en/of
internet.

Bewoners van De SchitteRing/hun vertegenwoordigers kunnen contact met Ziggo
opnemen via de speciale Ziggo zorgdesk. Deze is bereikbaar via tel. 0800 - 7800
234 of zorgdesk@ziggo.nl. U kunt ook een informatiepakket van Ziggo opvragen bij
het zorgteam.

Voor het aanvragen van een dienst heeft u uw postcode en een aansluithummer van
Ziggo nodig.

U kunt bij het zorgteam navragen welk aansluithnummer aan uw kamer is gekoppeld.
Is dit aansluithnummer bijvoorbeeld A16, dan is de adrescode voor de aanbieder van
de dienst: 5443 AR A1l6.

Telefoon
U kunt een telefoonabonnement bij Ziggo afsluiten. De aansluiting in uw appartement
is niet geschikt voor andere aanbieders.

Internet

U kunt gratis gebruik maken van de openbare Wifi van Pantein. De Wifi-code kunt u
opvragen bij uw contactpersoon zorg.

U kunt er ook voor kiezen om een internetabonnement bij Ziggo af te sluiten. Hier zijn
kosten aan verbonden.
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